
Genel Turizm Bilgisi 
 

Konu Başlıkları 

• Hazırlık 

    Süreç hazırlığı ve eğitim tasarımı 

    Sunum hazırlığında nelere dikkat etmeli? 

    Görsel Hazırlık 

•   Eğitim Sırasında 

    Eğitimde Tutum-Beden Dili-Motivasyon 

    Eğitim sunumlarında Giriş-Gelişme-Sonuç kurgusu 

    Herkesin ilgisi nasıl çekilir? 

    Davranış modellerine göre katılımcılar 

    Katılımcıların Dinleme zorluğu nasıl aşılır 

    Aynı başlangıç noktasına nasıl gelinir? 

    Kadın – Erkek Farklılıkları 

     Zor durumları yönetme 

     Y Kuşağı ile iletişim 

     Metafor Kullanımı 

• Sunum Alıştırmaları 

      Birbirimizi izleyelim 

 

İlgili Sınıf Eğitimiyle Katılımcılarımıza; eğitimin temel 
kavramları, ilkeleri ile grup ve bire bir öğretim 
yöntemlerinin öğretilmesi suretiyle eğitimcilik 
becerilerinin kazandırılması, yetişkin eğitiminin temel 
ilkelerinin belirlenmesi ve eğitimcilik niteliklerinin 
geliştirilmesidir. 

Hedef Yetkinlikler 
Etkin İletişim, Duygularla Başa Çıkma, 

Beden Dilini Etkin Kullanma, Topluluk 

Önünde Konuşma 

 

Süre: 2 Gün 

Eğitim Saatleri: 10:00-17:00 

Hedef Kitle: 
TÜRSAB Çalışanları 

 


